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お て しのビ ネ 活用 特化した“認定お て しア バイザー”認定開始

顧客満⾜・従業員満⾜を⾼ る専門知識を対象 した
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本資格 ⼀般社団法⼈ 経営推進協会著 ー ー 教科書 公式教本
指定 OMO
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■資格 活用方法
医療や介護事業 顧客 ービ 向上 顧客満⾜ 向上

ー ー やコー ン ー ービ 水
営業・販売員 顧客対応⼒ 向上

取 組 い 可視化 消費者へ

当協会 認定 ー資格 普及 通 安⼼・信頼 利用 ー
ビ や企業 広報 取 組 い

本件 関 問い合わせ
会社名  ⼀般社団法⼈ 経営推進協会

当者  濱川
TEL    
Email    
所在地  〒1

 

本資格 ⼀般社団法⼈ 経営推進協会著 ー ー 教科書 公式教本
MOTENASHI 

■資格 活用方法 
医療や介護事業 顧客 ービ 向上 顧客満⾜ 向上

ー ー やコー ン ー ービ 水
営業・販売員 顧客対応⼒ 向上

取 組 い 可視化 消費者へ

当協会 認定 ー資格 普及 通 安⼼・信頼 利用 ー
ビ や企業 広報 取 組 い

本件 関 問い合わせ
⼀般社団法⼈ 経営推進協会
濱川 わ

    03-6820-957
 info@omote
169-0074 東京都新宿区北新宿

本資格 ⼀般社団法⼈ 経営推進協会著 ー ー 教科書 公式教本
HI Academy 提供 総合学科 推奨講座 指定

医療や介護事業 顧客 ービ 向上 顧客満⾜ 向上
ー ー やコー ン ー ービ 水

営業・販売員 顧客対応⼒ 向上 
取 組 い 可視化 消費者へ

当協会 認定 ー資格 普及 通 安⼼・信頼 利用 ー
ビ や企業 広報 取 組 い

本件 関 問い合わせ  
⼀般社団法⼈ 経営推進協会

わ  
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東京都新宿区北新宿
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提供 総合学科 推奨講座 指定

医療や介護事業 顧客 ービ 向上 顧客満⾜ 向上
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取 組 い 可視化 消費者へ
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⼀般社団法⼈ 経営推進協会 

a.org 
東京都新宿区北新宿 4-8-

一般社団法人おもてなし経営推進協会
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取 組 い 可視化 消費者へ PR 

当協会 認定 ー資格 普及 通 安⼼・信頼 利用 ー

 

-16 北新宿君嶋ビ

20
一般社団法人おもてなし経営推進協会

本資格 ⼀般社団法⼈ 経営推進協会著 ー ー 教科書 公式教本
提供 総合学科 推奨講座 指定
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北新宿君嶋ビ 12 階

2015年 1月
一般社団法人おもてなし経営推進協会

本資格 ⼀般社団法⼈ 経営推進協会著 ー ー 教科書 公式教本
提供 総合学科 推奨講座 指定

当協会 認定 ー資格 普及 通 安⼼・信頼 利用 ー

階 

月 28日 
一般社団法人おもてなし経営推進協会 

本資格 ⼀般社団法⼈ 経営推進協会著 ー ー 教科書 公式教本
提供 総合学科 推奨講座 指定
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