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日本の百貨店初の「eBay（イーベイ）」出店をジェイグラブが伴走支援 

 

ジェイグラブ株式会社 

 

越境 EC で成功するために必要なすべてのサービスをワンストップ・伴走型で支援するジ

ェイグラブ株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役：山田彰彦、以下「ジェイグラブ」）

は、このたび株式会社東急百貨店（以下「東急百貨店」）に「海外 EC モール eBay 出店支援

サービス」をご活用いただき、世界最大規模のグローバル EC・マーケットプレイス「eBay 

（イーベイ）」に日本の百貨店初の公式越境 EC ショップを出店する支援をいたしました。 

 

昨今のコロナ禍でのインバウンド需要の減少を踏まえ、eBay を通じた販売による収益増

および東急百貨店の認知度向上、さらには新型コロナウィルス収束後のインバウンド需要

の取り込みを目的として、イーベイ・ジャパン公認コンサルタントでもあるジェイグラブに

越境EC支援についてご相談をいただき準備をしてまいりましたが、2020年 11月 1日（日）

に開店となり、同時に伴走支援も開始いたしました。 

 

eBay は、北米を中心にヨーロッパ、オーストラリア、中国などのアジア地域まで世界 190

ヵ国で展開しており、多くの Made in Japan 商品が売買されており、たくさんの販売の機会

が見込まれます。 

 

開店にあたり、百貨店として培った目利き力、編集力を生かし、切子ガラスや箸などの伝

統工芸品をはじめ、海外で人気が高まっている子供用兜や念珠、お線香など約 150 点を出

品されました。 

 

今後は今治タオルや和食器などのインテリア用品を中心に、カテゴリーおよび取扱点数

の拡充を行い、その後は食品にもチャレンジするなど、上質な商品の販売を通して日本文化

を発信していく東急百貨店のお手伝いをしてまいります。 

 

ジェイグラブでは 2010 年の創業以来、東京都、福島県、福岡県をはじめとした自治体、

製造メーカーや小売業などの大手・中小企業から個人事業主まで、述べ 1,000 社以上の越境

EC・eBay 支援を行っています。 



 

また、ジェトロ新輸出大国コンソーシアム専門家、中小機構販路開拓アドバイザー、中小

企業庁「新しい担い手」委員など、官公庁・自治体、商工会議所、地域支援機関などへの越

境 EC 支援事業としても活動しております。 

 

ジェイグラブにはイーベイ・ジャパンの設立メンバーも在籍しており、eBay を熟知して

いることが強みであり、イーベイ・ジャパン公認コンサルタントとしての個別指導、専属コ

ンサルティングなど、eBay への開店、および販売促進支援のご相談が可能です。 

 

また Shopify（ショッピファイ）、Magento（マジェント）、WooCommerce（ウーコマー

ス）などの越境 EC サイト構築、eBay 販売と NTT アドバンステクノロジ株式会社が開発・

提供するクラウド型 RPA サービス「WinActor Cast on Call」と連携した越境 EC の各種業

務の自動化シナリオも、ジェイグラブ独自のサービスとしてご提供しています。 

 

■ジェイグラブ株式会社について 

 

ジェイグラブは、越境 EC で成功するために必要なすべてのサービスをワンストップ・伴走

型で提供するソリューションカンパニーです。越境 EC 専門家による「伴走型コンサルティ

ング」と「売れるネットショップ構築」の掛け合わせで越境 EC の売上アップを実現します。

eBay 販売や越境 EC サイト構築で利用できる補助金サポートもご相談ください。 
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