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2024 年 12 月 17 日 

パーソルイノベーション株式会社 

タクシードライバーの人材不足解消へ 
No.1 タクシーアプリ『GO』を展開する GO と業務提携契約を締結 

 

「はたらいて、笑おう。」をビジョンに掲げるパーソルグループのパーソルイノベーション株式会社（本社：東京都港区、代表取

締役社長：大浦征也）は、エッセンシャルワークの人材紹介サービスにおいて、No.1*タクシーアプリ『GO』を展開するGO株式

会社(本社：東京都港区、代表取締役社長：中島 宏)と、2024年12月6日付けで業務提携契約を締結しました。この提

携により、2024年の働き方改革関連法施行によってさらに深刻さが増すドライバー職の人材不足に対し、GO社が持つタクシー

事業者ネットワークと、当社の転職支援ノウハウを活かし、さらなる課題解決を促進してまいります。 

※data.ai by Sensor Tower調べ  

・タクシー配車関連アプリにおける、日本国内ダウンロード数（App Store/Google Play合算値）  

・調査期間：2020年10月1日~2024年9月30日 

 

 

 

 

 

 

 

 

■本業務提携契約の概要 

昨今、少子高齢化や2024年問題によって、ドライバー職の人材不足はより深刻さが増し、早急な課題解決が求められていま

す。ドライバー不足を解消する一手として、パーソルイノベーションが展開する人材紹介サービスは、GOが展開するドライバーに特

化した転職サービス『GOジョブ』との連携を強化します。 

本連携により、パーソルグループが持つお客様に、『GOジョブ』の求人案件から、よりお客様にマッチする最適な案件を紹介する

ことが可能になりましたので一都三県のタクシードライバー職に焦点をあてた人材紹介を開始し、今後は、タクシー以外のドライバ

ー職も含めた求人紹介へと裾野を広げ、全国へ展開していく予定です。尚、同じくパーソルグループのシェアフルも同取組みを予

定しております。 
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■パーソルイノベーションが展開する人材紹介サービスについて 

本人材紹介サービスは、未経験からでもスムーズにキャリアチェンジができる求人を厳選し、内定までの間、キャリアアドバイザー

がマンツーマンでサポートするなど、量より質にこだわった丁寧なサポート体制が特徴です。 

また、総合人材サービスを提供するパーソルグループが持つノウハウを活かし、人材不足が深刻化するエッセンシャルワーク領域

で人材確保に悩むお客様に最適なソリューションを提供します。 

 

■パーソルイノベーション株式会社について＜ https://persol-innovation.co.jp/ ＞ 

パーソルイノベーション株式会社は、パーソルグループの次世代の柱となる事業創造を目的として、2019年4月に事業を開始

しました。リスキリング支援サービス『Reskilling Camp（リスキリング キャンプ）』や、新規事業創出プログラム「Drit（ドリッ

ト）」から創出された、コミック教材を活用した研修サービス『コミックラーニング』、副業マッチングサービス『lotsful（ロッツフル）』な

どを運営するとともに、新たな事業開発や、デジタルトランスフォーメーションを推進、パーソルグループのイノベーションを加速してい

きます。 

 

■シェアフル株式会社＜ https://sharefull.com/ ＞ 

シェアフル株式会社は“誰もの「はたらく」をひろげ、新しい「はたらく」をつくる”をミッションとし、パーソルホールディングス株式会社

のグループ会社として2019年1月に設立した会社です。短期人材活用プラットフォーム『シェアフル』を提供することで、労働シェア

リング市場の拡大を目指します。 
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