
『シェアフル』スキマバイトリサーチ 、物価高についての実態調査を実施 

〜物価高を感じている人は90%以上！20〜40代のポイ活ユーザーの32％以上が、ポイントを日々

の生活に利用！〜 

 

「はたらいて、笑おう。」をビジョンに掲げるパーソルグループのスキマバイトアプリ『シェアフル』を提供するシェアフル株式

会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：横井 聡）は、『シェアフル』ユーザーを対象に、ポイ活に関する実

態調査を実施いたしました。 

 

 

 

   背景 

近年、日本の物価は大幅に上昇し、物価が上昇し続けるインフレの状態が続いています。日本銀行の2023年12

月の「生活意識に関するアンケート調査」によると、個人の物価高に対する実感は、「かなり上がった」65.6%と半数

以上を占める高い水準で物価高を感じているという結果で、また1年後も景況感は「変わらない」と回答した人は52.

5%という結果でした。※1 

そこで『シェアフル』では、消費者が物価高を感じ、手軽に始められ節約効果が期待できるポイ活に、今後さらに注目

が集まるのではないかと考え、物価高・ポイ活についての実態調査を実施しました。 

 

※1 出典：日本銀行情報サービス局 

「生活意識に関するアンケート調査」（第96回＜2023年12月調査＞）の結果 

https://www.boj.or.jp/research/o_survey/data/ishiki2401.pdf 

 

   調査内容 

『シェアフル』アプリをインストールしているユーザーを対象に、「シェアフルmembers」を使用したアンケートを実施しまし

た。「物価高を感じていますか？」と「ポイ活で貯めたポイントを何に使っていますか？（複数回答可）」の質問で日

本全国の15〜80歳の男女向けにアンケートを実施しました。 

 

   サマリー 

https://www.boj.or.jp/research/o_survey/data/ishiki2401.pdf


・物価高を感じている人は9割を超える 

・ポイントの活用方法は、貯めている人が約43.8%と一番多い結果だった。ただし、20代〜40代の人では32.

2％以上が日々の支払いにポイントを使用している 

・物価高を感じ、ポイ活を行なっている人は9割近くにのぼる 

 

   調査結果 

 

 

物価高についてのアンケートをとった結果、全体の9割以上の人が物価高を感じている結果となりました。 

 



 

年代別で見ると、「はい」と回答した数が一番多かったのは60代以上の人で、95%以上の人が物価高を感じてお

り、反対に一番少なかった10代でも約8割が「はい」と答えた結果となりました。さらにこのグラフから、年代を増すほど

物価高を感じている人が多いことがわかりました。 

 

 

回答別の結果では、「貯めている」の回答が最も多く43.8%でした。また、「日々の支払いに使用」の回答は32.

2%、「ポイント投資に使用」は11.1%という結果でした。 

 



 

 

ポイ活を行なっている人を年代別で見ると、「貯めている」と回答した人が一番多いものの、20代〜40代の人では

日々の支払いにポイントを使用している人も多いことが分かります。ポイント投資をしている人は全体の10％程度とい

まだに多くないのが現状です。 

 

 

また2つのアンケートをクロス集計した結果、「物価高を感じていますか？」という質問に対し「はい」と答え、ポイ活を行

なっている人は89.5%という9割近い結果になりました。 

 



「シェアフルmembers」では、その日に歩いた歩数やスクラッチなどによって得られるポイントが電子マネーなどに交換で

きるサービスを展開しています。デジタル給与の普及にも合わせてお得にマネーを貯めることができると、さらなるDXの

広がりを見せると考えられます。 

 

   考察 

今回の調査で、9割以上とほとんどの人が物価高を感じており、さらに年代を増すごとに増えている傾向にある。また、

ポイ活が普及していく中で、貯めていると回答した人が最も多く、20代〜40代の人では日々の支払いにポイントを使

用している人も多いことがわかった。 

さらに、物価高を感じており、ポイ活を行なっている人は9割近くいるという結果になった。 

 

 

【調査について】 

シェアフルユーザーを対象にしたWeb調査 

「ポイ活で貯めたポイントを何に使っていますか？（複数回答可）」 

調査対象：日本全国の15〜80歳の男女 

実施時期：2024年1月23日(火)〜2024年1月25日(木) 

有効回収数：32,549サンプル 

 

「物価高を感じていますか？」 

調査対象：日本全国の15〜80歳の男女 

実施時期：2024年1月30日(火)〜2024年1月31日(水) 

有効回収数：32,803サンプル 

 

 

【運営サービス】 

   『シェアフル』について＜ https://sharefull.com/ ＞ 

『シェアフル』は、「スキマ時間を価値に変える」を掲げ、「スキマ時間にはたらきたい個人」と「この日・この時間だけはた

らいて欲しい企業」をつなぐ短期人材活用プラットフォームです。個人は、アプリからはたらきたい条件の求人を探し、

面接や履歴書なしですぐに応募・就業することができます。企業は、Webから即時に1日単位で求人掲載できるの

で、すぐに人材を採用することが可能です。また、就業条件明示・勤怠管理・給与計算・給与振込代行など労務関

連業務を『シェアフル』上で一元管理することができます。現在、アプリダウンロード数が5,000,000件を突破（2024

年1月現在）。販売系や軽作業系をはじめとし、ExcelやPowerPoint等、オフィスワークで利用できるスキルを保持

しているなど、多様な就業経験とスキルを持ち合わせたユーザーが多数登録しています。 

 

■SaaS型シフト管理サービス『Sync Up』について＜ https://www.sync-up.jp/ ＞  

『Sync Up』は、飲食、小売、物流をはじめとしたサービス系企業を対象に、アルバイトスタッフからのシフト希望収

集、シフト作成、複数店舗間のヘルプ調整が可能なSaaS型シフト管理サービスです。 

人材不足の課題を抱えるお店が増えている中、限られた人数での最適なシフト管理や、シフト表作成の工数削減に

よる業務効率化に貢献します。 

 

https://sharefull.com/
https://www.sync-up.jp/


【運営会社】 

■シェアフル株式会社 

シェアフル株式会社は“誰もの「はたらく」をひろげ、新しい「はたらく」をつくる”をミッションとし、パーソルホールディングス

株式会社のグループ会社として2019年1月に設立した会社です。短期人材活用プラットフォーム『シェアフル』を提供

することで、労働シェアリング市場の拡大を目指します。 

 

■PERSOL（パーソル）グループ＜ https://www.persol-group.co.jp/ ＞ 

パーソルグループは、「“はたらくWell-being”創造カンパニー」として、2030年には「人の可能性を広げることで、100

万人のより良い“はたらく機会”を創出する」ことを目指しています。 

人材派遣サービス『テンプスタッフ』、転職サービス『doda』、BPOや設計・開発など、人と組織にかかわる多様な事業

を展開するほか、新領域における事業の探索・創造にも取り組み、アセスメントリクルーティングプラットフォーム『ミイダ

ス』や、スキマバイトアプリ『シェアフル』などのサービスも提供しています。 

はたらく人々の多様なニーズに応え、可能性を広げることで、世界中の誰もが「はたらいて、笑おう。」 を実感できる社

会を創造します。 

 

https://www.persol-group.co.jp/

