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株式会社メルカリ 

株式会社フルタイムシステム 

ヤマト運輸株式会社 

マンションの宅配ロッカー「フルタイムロッカー」から 

「らくらくメルカリ便」で非対面発送が可能に 

〜2024年3月までに全国3,000棟（約30万戸）のマンションでの導入を目指す〜 

  

株式会社メルカリ（本社：東京都港区 代表取締役CEO：山田 進太郎 以下、メルカリ）、株

式会社フルタイムシステム（本社：東京都千代田区 代表：原 幸一郎 以下、フルタイムシステ

ム）、ヤマト運輸株式会社（本社：東京都中央区 代表：長尾 裕 以下、ヤマト運輸）の3社が

連携し、2022年11月24日（木）より、フリマアプリで売れた商品を「らくらくメルカリ便」を

利用し、フルタイムロッカーより発送可能になることをお知らせいたします。また、2024年3

月までに全国3,000棟（約30万戸）のマンションでの導入を目指します。 



■背景 

メルカリとヤマト運輸が連携し提供している配送サービス「らくらくメルカリ便」は、2015年

4月のサービス開始以来、多くのお客さまにご利用いただいております。昨今の新型コロナウイ

ルス感染症拡大の影響による在宅時間の伸長に伴い、「メルカリ」の利用者数は増加傾向にあ

ります。新しい生活様式に合わせ、メルカリは、2020年11月にヤマト運輸のEC事業者向け配

送商品「EAZY（イージー）」を導入し、置き配を含めた多様な受け取り方を可能にするなど、

購入者の利便性向上に向けた取り組みを行ってまいりました。 

このたび、フルタイムシステムとの連携により、取引商品の発送窓口拡大を決定いたしまし

た。自宅マンション内で24時間365日、いつでも好きな時間に、非対面で配送手配を完了する

ことができ、出品者のさらなる利便性向上に貢献します。 

 

■発送方法 

①「メルカリ」に出品 

②配送方法に「らくらくメルカリ便」を選択。発送方法に 「宅配ロッカーPUDO」を選択 

③取引成立後、梱包（発送伝票は不要） 

④取引内容を「フルタイムロッカー」に入力し、ロッカーのボックス内に商品を入れる 

⑤ヤマト運輸が「フルタイムロッカー」から荷物を集荷し、発送手続き完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



■「らくらくメルカリ便」とは 

「らくらくメルカリ便」は、メルカリとヤマト運輸が連携し提供する配送サービスです。 

サイズ別全国一律料金、匿名配送、追跡確認、補償があり、お客さまの安心安全な取引をサポ

ートします。 

 

■「フルタイムロッカー」とは 

「フルタイムロッカー」（宅配ボックス、宅配ロッカー）はセキュリティの高いコンピュータ

制御式ロッカーです。どなたでも簡単に操作できるよう、視認性の高いタッチパネルを使用し

ています。専用ICカード、ICキーをかざすだけで荷物の受け取りができ、宅配ロッカーに荷物

が届くと着荷のお知らせメールが届くなど、利便性にも配慮した設計です。また、いつ誰が使

ったかの履歴が残るため、管理にも負担がかからず、荷物の紛失などの心配がありません。荷

物の受け渡しが無人化されることにより、新しい生活様式に適した、非対面・非接触で、安心

安全、確実にお届けできる仕組みを実現します。 

 

 

 

メルカリは、今後もより身近で・便利なサービスの提供とともに、社会のニーズに応えて、安

心安全なマーケットプレイスを提供できるよう、サービスの向上に努めてまいります。 

 

フルタイムシステムは、お客様の声に耳を傾け、住生活を豊かにする設備やサービスを提供

し、あらゆるシーンでより快適な生活環境の創出と利便性の向上を目指します。 

 

ヤマト運輸は、成長を続ける個人間取引市場で、多様化する利用者の受け取りや発送ニーズに

対応する新たな商品・サービスを提供することで、お客さまのさらなる利便性向上を目指しま

す。 

 

以上 

 

 

 

 

 

 



 

【会社概要】 

会社名：株式会社メルカリ https://about.mercari.com/ 

所在地：〒106-6118 東京都港区六本木6-10-1 六本木ヒルズ森タワー 

事業内容：スマートフォン向けフリマアプリ「メルカリ」の企画・開発・運営 

代表者名：山田 進太郎 

 

 

会社名：株式会社フルタイムシステム https://www.fts.co.jp 

所在地：〒101-0032 東京都千代田区岩本町2-10-1 

事業内容：宅配ボックス・宅配ロッカー・電子制御付きボックスおよび生活関連施設、 

     情報端末の開発、製造、販売、保守、管理、レンタルなど  

代表者名：原 幸一郎  

 

会社名：ヤマト運輸株式会社 https://www.kuronekoyamato.co.jp/ 

所在地：〒104-8125 東京都都中央区銀座2-16-10 

事業内容：「宅急便」など各種輸送に関わる事業 

代表者名：長尾 裕 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社メルカリ PR 担当：韓（はん） 

Tel：050-5212-3236 

Email：pr-mercari@mercari.com 

※メルカリのロゴ・アイコン利用につきましては以下のページをご確認ください。 

https://www.mercari.com/jp/logo-guidelines/ 

 

株式会社フルタイムシステム 広報担当 Tel.: 03-3851-5838  FAX:03-3851-3811 

E-mail: press@fts.co.jp 

 

ヤマト運輸株式会社 コーポレートコミュニケーション部  Tel：03-3541-3411 
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