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東芝テック株式会社（本社︓東京都品川区、代表取締役社⻑︓錦織弘信、以下「東芝テック」）は、
グローバルリテールプラットフォーム「ELERAⓇ」と株式会社 Retail AI（本社︓東京都港区、代表取締
役 CEO︓永⽥洋幸、以下「Retail AI」）のセルフレジ機能付きスマートカートシステム「Skip CartⓇ」
を連携し、エイチ・ツー・オー リテイリング株式会社（本社︓⼤阪市北区、代表取締役社⻑︓荒⽊直
也、以下「H2O」）傘下の⾷品スーパーである阪急オアシス服部⻄店において 2024 年 10 ⽉３⽇よ
り稼働開始します。 
 

 
今回「ELERAⓇ」を通じて、Retail AI の「Skip CartⓇ」と H2O の店舗システムをクラウド上で接続する
ことにより、既存システムとスムーズな連携を実現しています。従来の有⼈レジやセルフレジに加えて「Skip 
CartⓇ」を導⼊することで、買い物客のレジ待ち時間の短縮や従業員のレジ業務の軽減が期待されます。
また、AI を活⽤して「Skip CartⓇ」上での商品レコメンドを提供し、より付加価値の⾼い買い物体験と
店舗運営の効率化を検証します。 
 
東芝テックは世界の流通イノベーションにおいて中⼼的役割を果たす「グローバルトップのソリューションパー
トナー」を⽬指し、戦略パートナーとの共創や「ELERAⓇ」の開発を推進しています。戦略パートナーであ
る Retail AI とともに、新時代の買い物体験を⽣み出し、流通の仕組みを変⾰する共同プロジェクトを進
めています。 
 
 
 
 
 

東芝テックのグローバルリテールプラットフォーム「ELERAⓇ」と 
Retail AI のセルフレジ機能付きスマートカートシステム「Skip CartⓇ」が連携 

〜エイチ・ツー・オー リテイリング株式会社で実証実験を開始〜 



【実験店舗の概要】 
店 舗 名︓阪急オアシス服部⻄店 
住  所︓⼤阪府豊中市服部豊町 2-15-7 
営業時間︓9︓00〜20︓50 
     ※当該カートのご利⽤可能時間は 

10︓00〜20︓00 
アクセス︓阪急「服部天神駅」下⾞、徒歩8分 
実験期間︓2024 年 10 ⽉ 3⽇〜（6 カ⽉間） 
 
 

 

 
*記載されている商品名は各社またはグループ会社の登録商標または商標です 

 

本件に関する報道関係者のお問い合わせ先 
東芝テック株式会社 

経営企画部 コーポレートコミュニケーション室 
TEL︓03-6830-9151 


