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東芝テック株式会社（本社︓東京都品川区、代表取締役社⻑︓錦織弘信、以下「東芝テック」）は、
「流通業界でグローバルトップのソリューションパートナーを⽬指す」という経営⽅針のもと、戦略パートナー
との共創によるサブスクリプションモデルのグローバルリテールプラットフォーム「ELERA」の開発を強⼒に推
進してまいります。 
 
世界的な新型コロナウイルス感染拡⼤をさかいに、消費⾏動の場所と時間が分散するなど、消費者のラ
イフスタイルが⼤きく変化するとともに、他業種からの流通業界参⼊や、業種を超えた M&A の加速など、
流通業界を取り巻く事業環境は激変しており、それに伴って⼩売業が抱える課題も深刻化、多様化して
います。私たちは、このような事業環境の変化に対応し、新たなビジネスモデルを構築することが⼩売業に
おける喫緊の課題と捉えています。 
 
当社が開発を推進するグローバルリテールプラットフォーム「ELERA」上には、多種多様なマイクロサービス
を構築するとともに、購買に伴う膨⼤なデータを集約します。店内だけではなく、店外、バックヤード、そし
てサイバーとフィジカルをつなぐさまざまなサービス群をラインナップすることで、店舗ごとの課題に即したあら
ゆるソリューションの提供を実現し、⾼付加価値のデータを利活⽤しながら⼩売業のデジタルトランスフォー
メーション（DX）の推進を強⼒にサポートしてまいります。 
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「ELERA」とは accelerate（アクセラレイト）の⼀部からネーミングした造語となります。東芝テックは、
「ELERA」の開発を推進することにより⼤きく変化し続ける世の中への対応を加速し、お客様、パートナー
とともに、⼩売業の未来をつくりだしてまいります。 
 

 
＊記載されている商品名は各社の登録商標または商標です。 

 
本件に関する報道関係者のお問い合わせ先 
東芝テック株式会社 経営企画部 広報室 

TEL︓03-6830-9151 
 

本件に関するお客様のお問い合わせ先 
東芝テック株式会社 リテール・ソリューション事業本部 
商品企画統括部 NGP ソリューション企画開発部 

TEL︓03-4213-2155 
 


