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業界一の対応領域の広さ、お庭に関する来店型ワンストップ相談窓口店舗 

星が丘テラスに「お庭の窓口」が２月２３日にオープン 
業界最多 91店舗 お庭のデパート smileグループ（運営：ガーデンメーカー、本社：愛知県稲沢市） 

昨今、ガーデニングや DIYブームを背景に、人々の「庭」への関心が高まっています。ところが、一般の人は

新居の庭造りや庭のリフォーム・庭の手入れについて、どこに相談すればよいか分かりません。また、複数

業者が携わると外注費が発生し、費用が高くなりがちです。このたび、造園業界最多91店舗※の庭の手入れ

専門チェーン店「smileガーデン」などをフランチャイズ運営する「お庭のデパート smileグループ」（運営：ガー

デンメーカー、本社：愛知県稲沢市）は、名古屋市千種区の「星が丘テラス」に２月２３日にオープンするシェ

アストア「様の美」のテナントとして「お庭の窓口」をオープンします。業界初の、お庭に関する来店型ワンスト

ップ相談窓口として、グループの各専門業者の窓口となり、庭に関するあらゆる相談ができます。グループ

の専門業者にはマージンが発生せず、比較的安価に庭造りやリフォーム・手入れを実現できます。星が丘テ

ラスで教室やスポット販売開催も計画中。smileグループは今後、「お庭の窓口」の出店展開を検討します。 

（※2018年 1月現在） 

    

■「様の美」（ようのび）について 

「いいモノを大切にし、愛着を持って使い続ける」というライフスタイルに着目した、2月23日にオープンする星が丘

テラスの日替わりシェアストア。常設店の洋服リフォーム店以外は、平日は 5 店舗が曜日ごと、土日は交代で出店。

「お庭の窓口」は毎週金曜日に出店。他に靴、漆器、洋服染色、仏壇のメンテナンスのお店が日替わり出店する。 

■お庭の窓口は、庭に関するあらゆるご相談ができる窓口で、グループ内の対応領域の広さは業界一 

他社の庭の窓口ショップと比べて、smileグループの「お庭の窓口」は、新築住居の庭造り、図面を伴う大がかりな

外構（エクステリア）工事、植木の生産販売などもグループ内で対応でき、対応領域の広さは業界一です。 
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＜従来の業界の問題点と「お庭の窓口」に相談・依頼するメリット＞ 

依頼内容 従来の業界の問題点 お庭の窓口に相談・依頼するメリット 

植栽  通常、一般の人は植木は植木屋から買う

ことができず、植木屋から工務店や造園業

者を通して購入します。それら業者にはマ

ージンが発生して割高になります。 

 ほとんどの植木屋にはお客様が直接行く

ことが無く、お客様自身でシンボルツリーと

なる植木を見て選ぶことができません。 

 工務店や造園屋や外構屋は植木販売・植

栽工事だけの作業はほとんど扱いませ

ん。単価が安く利益にならないからです。 

 お客様が東海地域最大級（ナゴヤドーム２

個分）の植木販売農場で、お庭に合うシン

ボルツリーを自分の目で見て、プロのアド

バイスも得ながら選ぶことができます。愛

知農園はプロの工務店・造園屋・外構屋も

植木を仕入れています。個人のお客様向

け植栽工事年間 300件以上、地域の公園、

工場、商業施設にも植栽を行っています。 

・植木１本の購入からご相談が可能です。愛

知農園から直接購入するため、業者のマ

ージンが無く安価に購入できます。 

新築の家の庭 ・新築の家の庭造りについて、住宅専門の工

務店は庭の専門家ではないため、質の高

いプランが提案されません。住宅ローンに

庭の工事費が含まれず、費用がかけられ

ないという問題も発生しがちです。 

・新築時に工務店やハウスメーカーが造った

庭は、数年後にリフォームしたいときに、ど

こに頼めばいいのか分かりません。また、

新築時に造られた庭のアフターメンテナン

スをグループ内で完結できる会社はほとん

どありません。 

・庭造りの専門家が、お客様の希望を踏ま

え、住宅に合う、予算に応じた、メンテナン

スも考慮した、最適な庭造りをご提案しま

す。 

・新築時に他の工務店やハウスメーカーが

造った庭のリフォームについてもご相談い

ただけます。アフターメンテナンスもグルー

プ内で対応できます。他の工務店やハウス

メーカーが造った庭でもメンテナンスできま

す。 

ちょっとした庭の

お手入れや 

庭のリフォーム 

・ 庭造りや庭のリフォームをDIYしようとホー

ムセンターで材料を揃えたはよいが、作業

できなかったというケースもよくあります。 

・ 工務店・外構屋は、予算数十万円ぐらいの

ちょっとした庭造りやリフォームは利益にな

らず請けたがりません。あえて料金を高め

に提案して請けることもあります。 

・ お庭の手入れを気軽にお願いできる業者

が少なく、どこにお願いすればいいのか分

かりません、料金も見当がつきません。 

・ 庭造りや庭のリフォームを DIYで対応しき

れない作業をご依頼いただけます。 

・ ちょっとした庭造りやリフォームについても

ご相談可能で、施行も対応させていただき

ます。適正なプラン・見積をご提案します。

あえて料金を高くすることは致しません。 

・ グループの複数業者が関わるお手入れで

あっても、中間マージンが発生しないた

め、必要最低限の料金でお手入れができ

ます。 
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≪グループおよび運営会社概要≫ 

造園業界No.1の全国チェーン店舗数を誇るフランチャイズグループ「お庭のデパートsmileグループ」は、徹底した

ビジネスマナーと技術力を特長としています。それを裏打ちする定期的な全店舗技術研修と営業研修やマナー研

修を行っています。 

・グループ名称： お庭のデパート smileグループ 

・運営会社名： 株式会社ガーデンメーカー 

・本社所在地： 〒492-8348 愛知県稲沢市馬場 1-96番地 

・資本金： 1,500万円（グループ全体） 

・代表者： 代表取締役兼 smileグループ CEO 氏永 勝之 

       （愛知農園植木苗木株式会社 専務取締役（兼任）） 

・創業： 昭和 25 年 7 月  会社設立：平成 30年 1月 11日  

      ※愛知農園植木苗木株式会社から分社化 

・TEL： 0570-018-118（代表）  FAX： 0587-36-2977 

・従業員数： 社員 16名（非常勤社員含む） ※2018年 2月現在 

・事業内容： フランチャイズ本部運営、中小零細建設業コンサルティング業務、販促ツール・ＷＥＢサイト・アプリ企

画制作運用、庭のメンテナンス業務、造園緑化工事設計施工、外構・エクステリア工事設計施工、エクス

テリア商品販売、植木・庭木の生産卸販売、高級樹木海外販売事業 

・出店状況： 直営 5店舗／FC86店舗（グループ店舗数 91店舗）※2018年 1月現在 

・グループ会社・店舗： 愛知農園植木苗木株式会社、来店型お庭サービス相談窓口『お庭の窓口』、お庭のお手

入れ専門店『smileガーデン』、プチ庭づくり・お庭のリフォーム専門店『smileガーデンプチ庭づくり事業

部』、外構・エクステリア工事専門店『smileエクステリア』、植込み付きＥＣショッピングモール『お庭のデ

パート植木市場』 

 

≪メディアからの取材等に関するお問い合わせ先≫ 

株式会社ガーデンメーカー広報窓口  （株式会社インフォデザイン  門脇） 

TEL：050-3717-0758   Eメール：info@info-de.co.jp 

 

株式会社ガーデンメーカー 

代表取締役 氏永 勝之 


