
本日、日本花子様と一緒にワイズ病院
に受診してまいりました。

昨日は母と一緒に病院に付き添って頂
き、ありがとうございました。
母も安心しておりました。これからも
宜しくお願い致します。
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この度はショートステイのご利用あり
がとうございました。本日初めてのご
利用でしたが、とても楽しそうに過ご
されていました。

お申込みより、6ヶ月間無料でお試しいただけます。

スマートフォンなどで
使いやすく！
伝わりやすく！

医療機関・介護事業所・家族がもっと便利につながる

メルタスファミリー

医療・介護連携サービスのMeLL＋シリーズに、
家族とつながる「MeLL＋ family」新登場！

2017年
10月
 リリース！
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をお試しされたお客様の声

「MeLL+ family 事業所システム」で、
家族との情報共有を行うことが
できます。

「MeLL+ family 家族アプリ」で、
事業所から「連絡ノート」で個別
のやり取り、および「おたより」
の受信を行うことができます。

また、アプリ独自の機能として、要介護者様に関
する情報や、ケアマネジャーなどの連絡先を家族
内で共有することができます。

※「MeLL＋ family 家族アプリ」を
　スマートフォンにダウンロード。

Apple、Appleのロゴ、App Store、iTunesは、米国および他国のApple Inc.の登録商標です。iPhone、iPadはApple Inc.の商標です。iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されて
います。Android、Androidロゴ、Google Play、Google Playロゴは、Google Inc.の商標または登録商標です。

一斉配信や個別の
やりとりもスムー
ズにできて、とっ
ても便利です！

困りごとがあっ
ても、担当医やケ
アマネジャーと
共有できるので
安心です！

ケアマネジャーが通院の付添い時に、診
察結果を家族にお知らせしました。
家族は日中、仕事をしているため今まで
は連絡できるまでタイムラグがありま
したが、家族側もすぐに確認することが
でき、喜んでいただきました !

家族から「明日はデイか、リハビ
リか？」といったサービス予定
の確認がありました。
このような連絡は電話よりも気
軽なMeLL+ familyの方が向
いていると
感じました !

昼間働いている家
族へ、通所サービス
時の様子を送った
ところ喜んでいた
だきました !

事業所 家　族

イベントのお知らせな
どを、家族へ一斉配信す
ることができます。

「おたより」

家族と個別のやり取り
を行う機能。
電話連絡を双方で軽減
することができます。

「連絡ノート」

事業所システム 家族アプリ

でできること
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